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Cuidados permanentes aumentam a
vida util da edificacao, garantem a
seguranca e valorizam o patrimonio
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MANUTENCAO

POR PAULO FERREIRA!

Como manter 0S
elevadores em dia

A SINDICA ROMANA ATTADEMO, Na hora de usar o elevador tem aquele morador que sempre acha
DO SOLAR PRINCESA CRISTIANA, . . . .y
R Iih0 PARA D ENTAA que cabe mais um na cabm'e,.apertando daq~u1, apertando dali. Hf'a 0s
E SAI DE MATERIAL DE OBRAS NAO apressados, que apertam varias vezes o botdo do elevador, conside-
EXCEDER O LIMITE PERMITIDO rando que ele chegara mais rapido. Esses mesmos apressados também
» chamam todos os elevadores ao mesmo tempo em vez de escolher

apenas um. Quem tem filhos, muitas vezes, ndo esta ciente do perigo
que ¢ deixd-los usar sozinhos os elevadores. Bom, ja da para imaginar:
tao imprescindivel quanto fazer a manutencao e conservagao dos ele-
vadores € conscientizar os condominos de que o uso adequado deles
também colaborard para aumentar a vida util dos aparelhos, além de
evitar acidentes e despesas desnecessarias para o condominio.

"Sem duvida, a participacdo de todos os usudrios no cuidado
com o elevador ¢ extremamente importante, pois prolonga a vida
util do equipamento, evitando quebras constantes, principalmente,
em portas e botoeiras de chamadas”, explica o diretor comercial da
Infolev, Fabio Aranha.

Para reforcar a importancia do bom uso dos elevadores é impor-
tante que os sindicos se preocupem com a prevencao, criando regras
basicas para o uso do equipamento. E o caso de Regina Maria de
Nadai dos Santos, sindica do condominio San Francisco, no Andarai.
Prestes a promover a modernizagdo dos elevadores no condominio,
Regina sempre se preocupou com o bom uso deles. "Além da ma-
nutencdo mensal, desligo parte dos elevadores a tarde e a noite,
quando ha menos movimento entre os andares. Também estimula-
mos que os elevadores transportem até seis passageiros por cabine,
quando a capacidade suportaria até oito pessoas. Material de obra
e cargas mais pesadas vao pelo elevador de servico, que esta prepa-
rado para isso. E temos cameras nos elevadores e luz de emergéncia
nas cabines", explica.
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A SINDICA REGINA DE NADAI, DO CONDOMINIO SAN FRANCISCO: “ESTIMULAMOS QUE OS ELEVADORES TRANSPOR-
TEM MENOS PASSAGEIROS QUE O PERMITIDO, PARA A SEGURANGCA DOS MORADORES DE NOSSO EDIFICIO"

Para Regina, a modernizacdo dos
elevadores vai garantir economia no
gasto de luz do condominio e trard mais
conforto para o morador, que vai evi-
tar chamar os elevadores as cegas nos
andares: "Vamos mudar principalmente
a parte elétrica, que vai proporcionar
mais economia em termos de energia,
e colocar chamada inteligente, que
mostra em que andar o elevador estd,
permitindo que o morador chame o ele-
vador mais proximo de seu andar.”

Um dos maus habitos mais comuns
na utilizacdo de elevadores ainda ¢ o
ndo respeito ao limite de peso. Essa é
uma preocupacao constante da sindica
Romana Dellomo Attademo, do Solar
Princesa Cristiana, em Ipanema. E ela
aumenta sempre quando ha obras no
prédio. "Em geral, ha dois ou trés apar-
tamentos em obra no condominio. E a
entrada e saida de material sempre da
dor de cabeca. No elevador social, o li-
mite é de seis passageiros; no de ser-
vico, 0 peso do material transportado
deve ser equivalente a capacidade da
cabine do social, calculada para baixo.
Material mais pesado deve ser carrega-
do pela escada”, determina.

Romana, que modernizou os eleva-
dores do prédio ha trés anos, cobra o
cumprimento das regras a risca: "Tem
que ser assim €, no caso de obras, esta-
mos estudando a possibilidade de usar
pequenos elevadores para transporte
exclusivo desse tipo de material.”

Uma das dicas que Fabio Aranha, da

Infolev, da em relacdo ao sobrepeso dos
elevadores € a utilizacdo de tecnologia
que evita sua ultrapassagem. Além da
placa indicativa da capacidade (obriga-
toria) e da conscientizagdo, existem o0s
pesadores de carga. Os mais comuns
sao os de piso, que funcionam como se
0 piso da cabina fosse uma balanca, e
os que agem pela deflexdo dos cabos
de aco ou da longarina da cabina. Os de
piso geralmente sao dificeis de adap-
tar em elevadores existentes. Os outros
podem ser instalados em praticamente
qualquer elevador.

"Hoje em dia, o mercado de tecno-
logia para elevadores possui diversos
itens que podem ser acrescentados para
medir a carga da cabina. Equipamentos
modernos como quadros de coman-
do recebem o sinal desses sensores e
avisam o usudrio, como o anunciador
de voz VoiceCard, que anuncia: ‘ele-
vador lotado. Favor sair uma pessoa’,
0 que evita 0 excesso de passageiros”,
informa. "Esse pesador também pode
ser utilizado para melhor estratégia
de atendimento, ou seja, ao trabalhar
com quadros de comando inteligente,
os elevadores nem param para outras
chamadas externas quando a carga da
cabina ja estd com mais de 80% de sua
capacidade. "Os usudrios devem en-
tender que existe uma relagdo direta
entre a quantidade de passageiros e a
capacidade maxima do elevador. Esta,
por norma, ¢ de 75 quilos por passagei-
ro, ou seja, a referéncia de quantidade
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de passageiros somente ¢ atendida se
essa conexdo for satisfeita. Entao, os
usuarios devem atentar para a capa-
cidade maxima do elevador em peso,
e ndo necessariamente em quantidade
de passageiros”, reforca o coordenador
comercial da CMA Elevadores, Henri-
que Chiara.

O diretor da Premium LV Rio Eleva-
dores, Marcos Ventapane, faz coro com
a preocupacdo com o excesso de peso
dos elevadores: "E fundamental cuidar
do que interfere diretamente no fun-
cionamento do sistema dos elevadores,
como o excesso de peso”, explica. "E
importante ter a identificacdo do limi-
te de peso nas cabinas, € outra opgdo
¢ colocar o pesador de carga, que pode
ser instalado em qualquer elevador, in-
dependentemente de idade ou tipo."

Ventapane diz, no entanto, que a
ma utilizagdo, pelos moradores, das
portas de eixo vertical, ou seja, as ma-
nuais, em que € necessario abrir para
entrar na cabina, ¢ uma das maiores
causas de chamados de manutencdo
pelos conddminos para as empresas
especializadas: quase 70% dos pedidos
vém de problemas causados nas por-
tas. "0 usudrio, em geral, ndo sabe lidar
com esse tipo de porta. O certo ¢ que
ele abra a porta até 90 graus. Contu-
do, € muito comum que ele empurre a
porta até o final, quando esta carregan-
do compras, por exemplo, 0 que causa
problemas no fechador e no trinco. Qu-
tra situacdo € quando o usudrio ja estd
dentro da cabina e, com pressa, forca
o fechamento da porta por dentro. A
correria leva, ainda, o morador a em-
purrar a porta externa quando a interna
mal comecou a abrir. Conscientizar os
conddminos sobre a boa utilizacdo do
equipamento também € economia para
o condominio.”

Para aumentar o tempo de vida
util dos elevadores, os usuarios de-
vem interferir o menos possivel no
funcionamento deles, explica o diretor
executivo da CMA Elevadores, Marcio
Barcellos: "Por exemplo, ao registrar
uma chamada, o botao emite um sinal
elétrico ao quadro de comando. Néo
adianta apertar o botao diversas vezes,
com apenas um toque a chamada ja é
registrada. E muito comum nos depa-
rarmos com usudrios que apertam o
botdo varias vezes." Além desses cuida-
dos, Ventapane aconselha os condomi-
nios a instalarem espelhos e cameras
no elevador: "Isso inibe completamen-
te atos de vandalismo.”

Outra dica ¢ na hora da limpeza. Por
incrivel que pareca, muitos condomi-
nios usam alcool e outros produtos cor-
rosivos, que acabam por estragar parte
dos componentes do elevador. O élcool,
por exemplo, pode causar curto-circui-
to quando passado sobre botoeiras ele-
tronicas, pois acaba entrando no painel.
Além disso, Ventapane também sugere,
em termos de economia de energia
e aumento de vida util do elevador, o
controle de trafego didrio. Assim, o
condominio pode decidir em que horas
do dia sera necessario manter todos os
elevadores funcionando ou parte dele.
"Outra recomendacéo ¢ ndo lavar o hall
dos elevadores com agua abundante.
Isso evita que caia dgua no poco e que
ela danifique o equipamento eletrome-
canico de seguranca”, recomenda Chia-
ra, da CMA Elevadores.

Mas mesmo com todas essas dicas,
Aranha conta que ha uma que € infali-
vel para chamar a atengdo dos morado-
res para a conservacao dos elevadores:
“Temos de conscientiza-los de que o
elevador ¢ um bem que influencia no
valor do imével."
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0 QUEDIZ A LEI

No Rio de Janeiro, hd a Lei estadual n°
3.629, de agosto de 2003, especifica sobre
a utilizacdo de elevadores. O intuito dela
foi criar mais um mecanismo de repressao
para a discriminagdo de raga, sexo, cor, ori-
gem, condicdo social etc. Porém, a lei ndo
se restringiu a esse tema e regulou ampla-
mente a forma de uso dos elevadores con-
dominiais. No artigo segundo, por exem-
plo, fica estabelecido que o transporte de
pessoas se dard pelo elevador social. E o
paragrafo unico determina que o elevador
de servico serd usado somente nos casos
em que houver transporte de volumes, car-
gas, servicos de obras ou reparos e pessoas
em trajes de banho. Além disso, € obriga-
toria a colocacao de placa com a expressao
“Social" ou de "Servico" diretamente apli-
cada ou acima da porta dos elevadores.

A lei determina também que € obriga-
toria a colocacéo de placa, em carater per-
manente, no interior dos elevadores, com
a sequinte expressao: “Lei n° 3.629, de 28
de agosto de 2003. Através dessa lei fica
vedada qualquer forma de discriminacdo
no acesso aos elevadores existentes neste
municipio, em virtude de raca, sexo, cor,
origem, condicdo social, idade, porte ou
presenca de deficiéncia e doenca ndo con-
tagiosa por contato social, podendo seus
infratores responder as sancdes criminais
na forma da legislagéo brasileira."

“Em tudo que a lei for omissa, devem-se
aplicar a convencdo e o regimento interno
do condominio. Mas nem o regimento, nem
a convengdo podem prever regras contra-
rias a lei estadual ou qualquer outra norma
infraconstitucional e constitucional”, expli-
ca 0 advogado Leandro Pinheiro. &

DICAS PARA 0 BOM USO DOS ELEVADORES

0 elevador é um bem e instrumen-
to essencial, que nos ajuda na mobili-
dade diaria. Por isso mesmo, conser-
va-lo é importante. A seguir, seguem
algumas dicas para a boa utilizagao
dos elevadores:

® acione o hotdo de chamada somen-
te uma vez; aperta-lo repetidamen-
te nao fara o elevador chegar mais
rapido; essa atitude somente preju-
dica 0 mecanismo dos botdes;

em elevadores com selegdo de su-
bida e descida, acione somente a
direcao desejada;

nao puxe a porta do pavimento an-
tes de a cabina parar por completo
no andar; forcar a abertura da porta
do pavimento pode danificar os sis-
temas de seguranca;

respeite a carga e 0 nimero maxi-
mo de passageiros;

nao segure a porta do elevador;
isso prejudica a eficiéncia do sis-
tema, causando transtorno aos ou-
tros usuarios;

chame apenas um elevador, pois,
chamar todos de uma s vez oca-
siona viagens inuteis, gasto de
energia elétrica e desgaste do
equipamento, além de provocar
atraso para 0s outros usuarios;

® criancas com menos de 10 anos
sao proibidas, por lei, de viajar so-
zinhas no elevador; oriente para
que elas nao risquem ou depredem
os elevadores;

® entre na cabine e saia dela sempre
atento as soleiras das portas; mui-
tos acidentes acontecem por falta
de atencao;

® prender a porta do elevador para
bater papo prejudica e atrasa as
pessoas que precisam dele, fazen-
do com que, muitas vezes, elas for-
cem portas e botdes;

® fumar na cabine do elevador, além
de incomodar as outras pessoas, é
proibido por lei; nao fumar garante
seu conforto e o dos outros passa-
geiros;

® antes de entrar no elevador, verifi-
que se ele se encontra parado no
andar.
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